
 

 

 

S.L.A. 

non è una malattia ma un accordo di servizio 

ovvero l’acronimo di “Service Level Agreement” 

Lo Studio Commercialisti in Modena, certo della altissima 

qualità e tempestività dei propri servizi, è disposto ad 

assumere precisi impegni sui tempi di risposta e di evasione 

delle pratiche ed in caso di inadempimento  

a riconoscere al Cliente un 

credito pari al 50% dell’onorario 

 

ATTENZIONE: quando confronti due preventivi valuta prima 

il livello e la qualità dei servizi offerti e poi la tariffa applicata 


